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提出假說

在科學領域，假說是為了解釋某個現象的發生，所提出來的一

組陳述。在日常生活用語裡，假說可以看成是一種猜想或假設。在

本書中，我們兩種定義都使用。順著第一種定義的脈絡，我們對於

為什麼會發生問題，尋找適當的解釋；至於依照第二種定義，我們

找出問題的合理解決之道。

對於某些問題，能夠解釋為什麼會發生某些事件，非常重要

（例如，在某些醫療相關問題上）。對於另外一些問題，我們可以不

管事件發生的原因，直接去解決發生的問題（同樣的，也有一些醫

療問題屬於這個類型）。

依照問題本身的特性，這兩種假說都很有用。有時候，其中一

種方法優於另一種方法，但在不同的情況下，可能顛倒過來。
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我們先來看幾個例子，說明為什麼在某些情況下，知道某些現

象發生的原因是很重要的。

貓的來訪

有一對夫婦搬進了另一個社區的房子，廚房在屋子的後方，正好

面對有很多花朵的後院。他們可以坐在廚房的餐檯，透過大扇的

落地窗欣賞後院的花朵。

搬進新家幾天後，有一天他們坐在餐檯吃午餐。太太轉頭欣賞後

院的花朵時，看到有隻貓坐在落地窗外，凝視著她。女主人正好

非常怕貓，看到這隻貓，她心裡非常恐慌。好在貓只停留片刻就

走開了。而隨後的兩個星期，一直有不同的貓來到落地窗前，讓

她一直恐懼不安。

這對夫婦討論了一些方法，來阻止貓兒進入後院。後院是以樹籬

圍起來的，有很多縫隙，貓兒很容易鑽過。如果不想讓貓進來，

案例 1
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需要改用木板圍籬，可能要花上幾千塊美金。另外他們也在想，

或許可以裝上某種超音波發射器，把貓兒趕走。隨後幾天，他們

想了好幾種方法，但一直都沒有既省錢又有效的辦法。

又過了幾天，女主人忽然想到，前一任的屋主好像有養貓。她記

得當她和先生來看房子，考慮要不要買下來的時候，曾經看過一

隻貓。因此，落地窗外的貓一定是來拜訪朋友，要找前屋主的貓

一起出去玩。當她了解這點之後，就知道自己不必採取任何行

動。貓是很聰明的動物，牠們很快就會明白，自己的朋友搬走

了，到時就不會再來了。果然，幾個星期之後，落地窗外就不見

貓踪了。‰

在這個例子裡，一旦了解問題發生的原因，就不必採取任何行

動了。
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皮膚上的疹子

瑪麗出生在澳門，有四個兄弟，兩個姊妹。她五歲的時候，母親

就過世了。而她父親是那種不太會照顧小孩的男人。因此，在母

親死了之後，幾個小孩就由祖母來照顧。

瑪麗十幾歲時，皮膚上開始長滿疹子，連腿上都有。祖母帶她去

看醫生，拿了一些皮膚軟膏，但似乎沒什麼效果。之後幾年，瑪

麗試遍了中、西醫的各種療法，但疹子依然是頑固的存在。有一

次她祖母聽說一種偏方，是把草藥和蜂蜜混合，說是可以治疹

子，她把混了蜂蜜的草藥塗在瑪麗身上，弄得黏答答的，瑪麗簡

直要瘋了。但不管怎麼做，就是沒有用。

瑪麗在少女時期，因為身上的疹子，老覺得羞於見人，而且穿裙

子的時候更是局促。她自己想，也許因此沒有什麼約會。高中畢

業後，她到英格蘭上大學，很奇妙的，在留學英格蘭的兩年期

間，身上的疹子居然消失不見了。

案例 2
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在英格蘭的學業完成後，她回到澳門。這時全家已經搬到另外的

房子去住了。她身上的疹子又再度出現，只是沒有以前那麼嚴

重。有個朋友就提到，可能是因為在英格蘭時喝的水不同，所以

沒長疹子。但她自己並不以為然。

幾個星期之後，她突然想到，可能是自家洗衣機的問題。她記得

在留學英國之前，偶爾聽見祖母抱怨洗衣機漏水。現在搬了新

家，也買了新的洗衣機，因此她的疹子沒有以前那麼嚴重。是不

是在洗衣程序完成後，還有清潔劑殘留在衣物上，沒有完全沖洗

乾淨，而她的皮膚正好對清潔劑過敏？從那時起，她洗自己的衣

服時，都使用兩遍的洗程，就是當洗衣程序結束後，再轉動控制

盤，讓衣物再用清水洗一次。

這似乎解決了問題。她身上的疹子慢慢消失，一個月之後就不見

踪影。在忍受了七年皮膚疹的折磨之後，她終於發現自己起疹子

的原因。‰

值得注意的是，其實資料一直都在那裡。可惜的是，她們全家

沒有一個人想要提出假設，來解釋問題發生的原因。只要找到發生

問題的原因，問題就很容易解決。

不過在一些其他的問題裡，我們並不一定要找出它發生的原
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因，可以走捷徑直接找答案。就像下面兩個例子所顯現的。

膀胱無力的自救法

齊老太太是一位很聰明的女士。她在高中畢業後，當了幾年的小

學老師，但很早就退休了，把時間花在觀察股票市場上。她只會

用計算機，不會用電腦，因此把股價指數和個別股票的價格，都

抄在一個小本子上。她仔細觀察股價的高低，逢低買進，逢高出

脫。有趣的是，居然讓她從股市裡賺到不少錢。

她過去打太極拳。這是一種中國式的空拳練習，一般認為是瑜珈

和調息的動態綜合形式。在她快八十歲時，發現太極拳的某些動

作，對她來說變得有些困難。於是她發明了一種適合自己的運動

方式。每天上午，她會到公寓附近的公園，花一個小時左右做自

己發明的健身運動。她也很注重飲食，保持著健康的生活方式。

大約在七年前，她八十出頭時，發現自己有膀胱無力的問題，有

時會尿濕褲子。對高齡長者來說，尿失禁是常見的困擾。因此她

案例 3



 79

提出假說

去看家庭醫生時，醫生告訴她，這恐怕無法可治，她只能包著成

人紙尿布度過餘生。

但她並不以為然，於是又發明一種運動來訓練膀胱。她兩腳張開

約半公尺，站在地上。把手放在腹部深呼吸，然後閉氣，直到憋

不住氣，才把氣吐出來。她每天早上與下午都各運動一回，每回

重複這個動作15次。一星期後，她的膀胱又恢復了控制能力。

從此她每天都持續做這種運動，尿失禁的情況再也不曾出現。

齊老太太並不想了解她的問題起因為何，因為對她而言那太複雜

了，於是她轉而直接尋找解決方法，果然解決了自己的問題。‰

我不想感冒

大衛每年平均大約感冒一次。通常開始的時候會先喉嚨痛，接著

流鼻水、打噴嚏，有時還會嚴重到呼吸困難。每次感冒，症狀會

拖個四到六週，等走完感冒病程，就不藥而癒了。

案例 4
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他二十多歲的時候，雖然對此覺得很困擾，但尚能忍受，等到三

十多歲時，對感冒的症狀愈來愈不能忍受。而且感冒的時候，工

作也會受到影響。有一次，他喉嚨痛到必須去看醫生，醫生給了

他一些抗生素，大幅縮短他不舒服的期間。之後他一感冒就去看

醫生，並要求醫生開抗生素來殺死細菌。服用抗生素會使感冒的

病程，縮短到三個星期，情況的確改善很多。

他的一位朋友的朋友是護士，有一天他聽這個護士說起，常吃抗

生素並不好，因為細菌會慢慢發展成具有抗藥性的新品種，以後

再用同樣的抗生素，就沒有殺菌的效果了。因此他開始認真思

考，有沒有什麼方法，可以在一開始的時候就避免感冒。

每個人感冒的初始症狀都不太一樣，有人會先鼻塞，有人則從喉

嚨痛開始。至於大衛自己，都是先喉嚨痛，最後病菌從喉嚨擴散

到鼻子，開始流鼻水。

為了避免感冒，他在喉嚨一開始痛的時候，就必須阻斷病程的發

展。因此他想出了一個主意，在開始感覺喉嚨不舒服時，就持續

含著無糖的糖果（他覺得含糖的糖果應該也一樣有效，只是糖對

牙齒不好），這樣做會刺激唾液的分泌，使喉嚨舒服一些，而且

他相信唾液也含有抗菌成分，能殺死一些喉嚨裡的病菌。通常經

過這樣的處置，喉嚨痛在幾天之內就會平息，不會發展成流鼻水

的症狀。而且就算他偶爾還是會流鼻水，情況也不會像以前那麼
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嚴重，只要一星期左右就會緩和下來。

看起來，口含糖果的這個辦法似乎有效，因為在之後的十二年

裡，他只得過一次感冒。‰

在這個特殊的例子裡，同樣不知道問題發生的原因，但還是可

以直接採取行動來解決問題。

從上面這些例子看起來，儘早花時間把問題想一想，設法提出

假說，是比較聰明的做法。這遠比什麼都不做，或花很長的時間蒐

集資料、進行觀察要好得多。很快提出假說，可以幫助我們決定下

一步要怎麼做。就像下面的例子那樣。

去哪間餐廳比較好

李奇在當大學生的時候，手頭很緊，很少有機會到餐廳用餐。有

一次，一位朋友辦了生日聚會，他們幾個人就來到一家以美食聞

案例 5




